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REGULAMIN SZKOLEN INELO (dalej: Regulamin)

§ 1. Postanowienia ogélne

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Szkoleniach organizowanych przez INELO Polska
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (dawniej INELO Spoétka =z ograniczong
odpowiedzialno$cia Sp. K.) z siedzibag w Bielsku-Biatej (43-300), ul. Karpacka 24/U2b, wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000702969, NIP: 5512333463, REGON: 356687662, kapitat zaktadowy w wysokosci
10.000.000 ztotych (dalej: INELO).

§ 2. Definicje

Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 08.00 do 16.00, za wyjatkiem
przypadajacych w tym okresie ustawowo dni wolnych

Szkolenia — Szkolenia otwarte i Szkolenia indywidualne.

Szkolenie otwarte- Szkolenie, na ktére moze zosta¢ zapisana osoba zainteresowana tematem
szkolenia, z zastrzezeniem postanowien Regulaminu ograniczajacy krag uczestnikéw Szkolenia.
Aktualne rodzaje  Szkolen  otwartych  dostgpne sa na  stronie  internetowej
https://www.ocrk.pl/szkolenia/

Szkolenie indywidualne — Szkolenie dedykowane dla grupy Uczestnikow na ich indywidualne
potrzeby, organizowane w lokalizacji wskazanej przez Osobe zglaszajaca (siedziba firmy, badz
miejsce dostosowane do potrzeb szkolenia ustalone przez Osobe zglaszajaca) i zaakceptowanej
przez Organizatora. Rodzaje Szkolen indywidualnych dostepne sg na stronie internetowej
https://www.ocrk.pl/szkolenia/

Organizator — INELO.

Oplata — wynagrodzenie Organizatora za przeprowadzenie Szkolenia (lub gotowos¢ do jego
przeprowadzenia w sytuacjach wskazanych w Regulaminie), ustalone pomiedzy Organizatorem
1 Osoba zglaszajaca.

Osoba zglaszajaca — osoba fizyczna dzialajaca w imieniu wilasnym lub w imieniu osoby
prawnej lub podmiotu prawa nieposiadajacego osobowosci prawnej, ktdremu ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna, ktéra wypehita Zgloszenie lub w innej formie pisemnej zglosita Uczestnika
Szkolenia

lub che¢¢ organizacji Szkolenia indywidualnego oraz zobowigzata si¢ do uiszczenia Opfaty.

Osoba zglaszajaca na Szkolenie nie musi by¢ jednocze$nie uczestnikiem Szkolenia. Osoba
zglaszajaca ponosi odpowiedzialno$¢ za uiszczenie Oplaty w przypadku, gdyby okazato, iz nie
posiada odpowiedniego umocowania od podmiotu, w imieniu ktorego dokonuje Zgtoszenia.
Uczestnik — osoba, ktora wyrazita wole uczestnictwa w Szkoleniu lub zostata na Szkolenie
zgloszona przez Osobg¢ zglaszajaca. Po rygorem naliczenia kary umownej zgodnie z § 3 ust. 4
Regulaminu, Uczestnikiem Szkolenia nie moze by¢:
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a) osoba bedaca wilascicielem, wspotwlascicielem, wspdlnikiem, akcjonariuszem,
pracownikiem, wspolpracownikiem lub osobg¢ zatrudniong na innej podstawie prawnej z
przedsigbiorstwem komercyjnie $wiadczacym ustugi rozliczania czasu pracy kierowcow,

b) osoba bedaca pracownikiem, wspotpracownikiem lub osobg¢ zatrudniong na innej
podstawie prawnej z przedsigbiorstwem posiadajagcym licencj¢ na program/system
4Trans w wersji ustugowe;.

Potwierdzenie — wiadomo$¢ e-mail lub fax wystana przez Organizatora do Osoby zglaszajacej,
potwierdzajgca wpisanie danego Uczestnika na liste Uczestnikow Szkolenia otwartego lub
potwierdzajaca zgode Organizatora na organizacje¢ Szkolenia indywidualnego.

Rezygnacja ze szkolenia — pisemna informacja Osoby zglaszajacej o wycofaniu Uczestnika z
udziatu w Szkoleniu.

Zgloszenie - wypehiony przez Osobe zgtaszajaca ,,formularz zgtoszeniowy” dostgpny na stronie
internetowej https://www.ocrk.pl/szkolenia/ , badz potwierdzenie e-mailowe wystane na adres:
szkolenia@inelo.pl uczestnictwa w Szkoleniu otwartym.

§ 3. Warunki uczestnictwa w Szkoleniu

1. Informacja o organizowanych Szkoleniach Organizatora przekazywana jest potencjalnym
uczestnikom w formie:

- Terminarza i cennika  Szkolen  publikowanego na  stronie  internetowe;j:
https://www.ocrk.pl/szkolenia/ ,

- Dziatan marketingowo-promocyjnych, w tym w trakcie kontaktu telefonicznego.

2. Zasady uczestnictwa w szkoleniach otwartych:

a) podstawa uczestnictwa w Szkoleniu otwartym jest wypelnienie i przeslanie do Organizatora

Zgloszenia,

b) po otrzymaniu Zgloszenia, Organizator do 2 dni roboczych przesle Osobie zgtaszajacej
Potwierdzenie oraz fakturg proforma obejmujaca Oplate,

c) liczba Uczestnikow jest ograniczona i podana w informacji 0 organizacji danego Szkolenia
otwartego. O wpisie na liste obecnosci decyduje Organizator, wedle kolejnosci Zgtoszen,

d) zgloszenia, ktore zostang Organizatorowi dostarczone po zamknigciu listy Uczestnikow
Szkolenia b¢da umieszczane na liScie rezerwowej, o czym niezwlocznie zostanie poinformowana
Osoba zglaszajaca,

e) podstawg otrzymania certyfikatu odbycia Szkolenia jest ukoficzenie szkolenia potwierdzone
podpisem na li§cie obecnosci oraz uiszczenie na rzecz Organizatora Optaty. W przypadku, gdy
Osoba zglaszajaca nie uczestniczy w Szkoleniu przyjmuje sie, iz kazdy z Uczestnikow
Szkolenia jest uprawniony do podpisania listy obecnosci ze skutkiem prawnym dla Osoby
zglaszajacej.

3. Zasady uczestnictwa w szkoleniach indywidualnych:

a) podstawa zorganizowania Szkolenia stacjonarnego jest telefoniczne lub e-mailowe ustalenie
lub potwierdzenie planowanego terminu oraz rodzaju Szkolenia indywidualnego pomiedzy
Osoba zglaszajaca a Organizatorem,

b) po wybraniu terminu i zakresu Szkolenia indywidualnego zostaje przestana do Osoby
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zglaszajacej faktura proforma obejmujaca Optate, celem jej optacenia przed realizacja Szkolenia
indywidualnego,

c) w przypadku Szkolenia indywidualnego dla kierowcoéw Osoba zgtaszajaca zobowigzana jest
do przestania szczegotowe;j listy Uczestnikow w celu weryfikacji i przygotowania certyfikatow,
d) po przeprowadzeniu Szkolenia zostanie przez Strony protokot Szkolenia, dodatkowo
potwierdzajacy jego realizacje przez Organizatora. W przypadku, gdy Osoba zglaszajaca nie

uczestniczy w Szkoleniu przyjmuje si¢, iz kazdy z Uczestnikow Szkolenia jest uprawniony do
podpisania tego protokotu
ze skutkiem prawnym dla Osoby zglaszajacej,

e) W przypadku Szkolenia indywidualnego z programu 4Trans lub Szkolenia indywidualnego
zdalnego Osoba zglaszajgca zobowigzana jest do przestania zakresu takiego Szkolenia drogg e-
mailowa, najp6zniej 3 dni przed realizacja Szkolenia.

4. W przypadku Zgtoszenia na Szkolenie Uczestnika, ktory zgodnie z definicja Uczestnika nie
moze by¢ Uczestnikiem Szkolenia, Osoba zglaszajaca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Organizatorowi
karg umowng
w kwocie 30.000 (trzydziesci tysigcy) zlotych, na kazdego zgloszonego Uczestnika, ktory nie
moze by¢ Uczestnikiem Szkolenie. Zaptata kary umownej nastapi na podstawie noty
obcigzeniowej wystawionej przez Organizatora, w terminie i na rachunek bankowy wskazany w
tej nocie. Zaptata kary umownej nie wylacza prawa Organizatora do dochodzenia
odszkodowania przekraczajace wysokosé kary,
na zasadach ogolnych.

5. W czasie Szkolenie Organizator uprawniony jest do organizacji cz¢$ci handlowej Szkolenia, w
czasie ktorej prezentowane beda produkty Organizatora oraz prezentacja nowych rozwigzan.

§ 4. Warunki platnosci

1.Szkolenia otwarte:
a) optata zgodna jest z informacjami obowigzujacymi na stronie https://www.ocrk.pl/szkolenia/ ,

b) oplata obejmuje Szkolenie, materiaty szkoleniowe, certyfikat ukonczenia szkolenia, serwis
kawowy,

c) osoby zglaszajace, ktore wypehily Zgloszenie, zobowigzane sg do uiszczenia Oplaty na
podstawie faktury pro forma, ktdra zostaje przestana na adres e-mail Osoby zgtaszajace;.

2. Szkolenia indywidualne:

a) oplata jest ustalana indywidualnie z Osobg zglaszajaca, na podstawie przygotowanej przez
Organizatora oferty, przestanej lub potwierdzonej drogg e-mailowa,

b) po dokonaniu rezerwacji terminu Szkolenia przez Osobe zglaszajaca, Organizator do 2 dni
roboczych przesle na adres e-mail Osoby zgtaszajacej faktury pro forma obejmujaca Optlate,

c) osoba zglaszajaca zobowigzana jest do optacenia Opfaty na podstawie faktury proforma,
najpozniej] w dniu Szkolenia (decyduje data zaksiggowania $rodkéw na rachunku bankowym
Organizatora),

d) faktura VAT zostanie wystawiona w momencie zaksiggowania Optaty na rachunku bankowym
Organizatora i przestana na adres wskazany przez Osobe zglaszajaca, a w razie braku wskazania
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na adres siedziby firmy, w imieniu ktorej Osoba zglaszajaca zamoéwita Szkolenie.

§ 5. Odwolanie terminu Szkolenia przez Organizatora

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu, lokalizacji badZ odwotania Szkolenia
do 5 dni przed planowang jego data rozpoczecia.

2. Organizator w wypadku odwotania Szkolenia zobowigzany jest do poinformowania Osoby
zglaszajacej na Szkolenie. Informacja na temat odwolania Szkolenia przesytana jest na adres e-
mail zawarty w Zgtoszeniu oraz przekazywana telefonicznie.

3. W przypadku odwotania Szkolenia z winy Organizatora Osoba zglaszajaca wydaje dyspozycje
dotyczacg zwrotu Optfaty, tj.:

- zwrot Optaty na rachunek bankowy, z ktérego dokonano ptatnosci

albo

-pozostawienie Optaty na rachunku bankowym Organizatora, tytulem Optaty za uczestnictwo
w Szkoleniu, ktéry odbedzie si¢ w pdzniejszym terminie.

4. W przypadku ztozenia dyspozycji pozostawienia Optaty na rachunku bankowym Organizatora,
Organizator informuje droga e-mailowa Osobe zglaszajaca o wyznaczeniu kolejnego terminu
Szkolenia.

5. Poza zwrotem Optlaty, Osobie zglaszajacej lub podmiotowi, w imieniu ktérego dokonata
Zgloszenie, jak rowniez Uczestnikom nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Organizatora.

§ 6. Rezygnacja ze Szkolenia

1. Szkolenia otwarte.

a) rezygnacja ze Szkolenia wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci.
W przypadku rezygnacji ze Szkolenia w terminie:

- Do 2 dni roboczych przed Szkoleniem — Organizator zwraca calg uiszczong Opfate.

- Krotszym niz 2 dni robocze- Osoba zgtaszajaca zobowigzana jest do poniesienia catej Opfaty.
b) w przypadkach szczegdlnych Organizator moze podja¢ decyzj¢ o odstapieniu od zadania
zaptaty Optaty,

C) rezygnacja ze Szkolenia jednego Uczestnika (w przypadku skierowania grupy Uczestnikow
na Szkolenie) moze oznacza¢ zmiang wysokosci Oplaty jednostkowej dla pozostatych
Uczestnikow kierowanych na to samo Szkolenie przed ten sam podmiot,

d) nieobecnos¢ na Szkoleniu (bez rezygnacji w sposob opisany wyzej) nie zwalnia Uczestnika
z obowiazku zaptaty catej Optaty,

e) w kazdym czasie przed Szkoleniem zglaszajacy na Szkolenie moze wyznaczy¢ innego
uczestnika Szkolenia.

2. Szkolenia indywidualne:

a) w przypadku rezygnacji ze Szkolenia Osoba zglaszajaca jest zobowigzana do poinformowania
Organizatora droga e-mailowa (na adres e-mail, z ktérego zostata przestana oferta
przeprowadzenia Szkolenia) najpozniej 5 dni od zaplanowanego terminu Szkolenia,

b) w przypadku braku uiszczenia Optaty w terminie wskazanym na fakturze proforma lub
kontaktu
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z Osobg zgtaszajaca, Szkolenie zostaje odwotane bez konieczno$ci sktadania przez Organizatora
dodatkowych o$wiadczen,

c) w celu powtornego zarezerwowania terminu Osoba zglaszajaca zobowigzana jest do
wczesniejszego uiszczenia Opfaty.

§ 7. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Osoby zglaszajacej i Uczestnikow jest INELO Polska
spotka  z ograniczong odpowiedzialnoscia (dawniej INELO Spétka =z ograniczong
odpowiedzialnoscia Sp. K.) z siedzibag w Bielsku-Biatej (43-300), ul. Karpacka 24/U2b

2. Dane osobowe gromadzone sg wytacznie w celu wystawienia zaswiadczenia potwierdzajagcego
udzial w Szkoleniu oraz w celu prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez
Administratora Danych Osobowych, w zwigzku z organizowanym Szkoleniem i w oparciu
0 nastepujacg podstawe prawng: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (niezbedno$¢ do zawarcia badz
realizacji umowy).

3. INELO powotato Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowaé si¢ pod
adresem poczty elektronicznej: iod@inelo.pl.

4. Osoba zglaszajaca i Uczestnicy majg prawo do dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Skorzystanie

z prawa cofni¢cia zgody nie ma wplywu na przetwarzanie, ktore mialo miejsce do momentu
wycofania zgody.

5. Administrator Danych Osobowych nie bedzie przekazywal danych osobowych osobom
nieupowaznionym. Osoba zglaszajaca i Uczestnicy maja prawo do zlozenia skargi do organu
nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uznaja, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO.

§ 8. Prawa autorskie

1. Wszelkie tresci przekazywane Uczestnikom w trakcie Szkolenia objete sa osobistymi i
majatkowymi prawami autorskimi Organizatora. Biorgc udziat w Szkoleniu 1 uiszczajac Optate,

Osoba zglaszajaca
1 Uczestnicy nie nabywaja w zadnym zakresie praw autorskich do tresci i form objetych
Szkoleniem.

2. Osoba zglaszajaca 1 Uczestnicy zobowigzujg si¢ nie nagrywac przebiegu Szkolenia (zarowno
w zakresie audio jak i video), jak rdwniez nie udostgpnia¢ osobom trzecim tresci objetych
prawami autorskimi Organizatora.

3. W przypadku naruszenia powyzszych postanowien przez Uczestnika/Uczestnikéw, Osoba
zglaszajaca zobowigzuje si¢ uisci¢ na rzecz Organizatora kar¢ umowng w kwocie 10.000 ztotych
(dziesig¢ tysiecy zl) za kazde naruszenie. Zaplata kary umownej nastapi na podstawie noty
obcigzeniowej wystawionej przez Organizatora, w terminie i na rachunek bankowy wskazany w
tej nocie. Zaplata kary umownej] nie wylagcza prawa Organizatora do dochodzenia
odszkodowania przekraczajace wysoko$¢ kary, na zasadach ogolnych.
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§ 9. Postanowienia koncowe

1. Reklamacje zwigzane z organizacjg i przebiegiem Szkolenia Osoba zglaszajagca moze
przedstawia¢ w formie e-mail wysylanego na adres: reklamacje@inelo.pl
Podmiotem rozpatrujacym reklamacj¢ jest Organizator. Po otrzymaniu reklamacji,
Organizator w terminie 30 dni przedstawi Osobie zglaszajacej odpowiedz na reklamacje
w takiej samej formie w jakiej reklamacja zostala zgloszona. Negatywne rozpatrzenie
reklamacji nie pozbawia Osoby zglaszajacej srodkéw prawnych przystugujacych jej
na podstawie prawa polskiego.

2. Organizator moze dokona¢ zmiany Regulaminu, przy czym dla Osoby zglaszajacej
obowigzuje Regulamin z daty Zgloszenia.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy prawa polskiego,
w szczegdlnosci ustawy Kodeks cywilny.

4. Wszelkie spory zwigzane ze Szkoleniami rozpatrywat bedzie sad powszechny wlasciwy
dla Organizatora.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2.07.2018 roku.
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